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1. Contexte et justification

Le Projet d' Amelioration des Services Energetiques (PASE) est un projet sur

financement de la Banque Mondiale. 11vi se au renforcement des institutions du secteur, a
I'extension du reseau de distribution dans les quatre zones periurbaines de Cotonou, Porto-

Novo, Parakou et Natitingou, et a la promotion d'une gestion communautaire des ressources

forestieres. Le PASE permettra de satisfaire une demande urgente d'arnelioration de la

fiabilite des services energetiques et, a plus long terme, a developper le secteur de maniere

durable.

Le projet contribuera plus specifiquement a optimiser les performances

operationnelles de la SBEEen limitant les pertes commerciales et techniques. Les menages et

les petites entreprises des zones visees pourront etre raccordes plus longtemps au reseau qui

sera plus puissant grace a un voltage superieur, et pourront ainsi faire fonctionner

correctement leurs appareils electriques. Le projet mettra en place des plans de gestion

communautaire des forets sur un territoire de 300000 hectares couvrant les communes de

Bassila, Bante et Djidja, tandis-que les communes de Djougou, N'Dali et Perere elaboreront de

nouveaux plans pour 150 000 hectares de forets, Ces cornmunautes pourront ainsi developper

des activites generatrices de revenus en lien avec leurs ressources forestieres

Le projet s'inscrit parfaitement dans la lignee du plan d'actions du gouvernement

(PAG) qui met I'accent sur I'optimisation des performances dans le secteur de l'energie, mais

egalernent sur l'amelioration de la gouvernance et du fonctionnement de la compagnie

nationale d'electricite.

Dans le cadre de la realisation de son plan d'actions, le projet a mis en ceuvre plusieurs

activites et a en perspective plusieurs autres. Cependant, il est a noter que ces actlvites du

projet sent encore peu connues a cause de I'absence d'une strategic appropriee de

communication pour la vulgarisation des informations pertinentes. Par ailleurs, etant une

continuite du projet de Developpement de I'Acces a l'Energie Moderne (DAEML le PASEest

deposltaire des realisations, des acquis, des fonds documentaires et de I'ensemble des

donnees du projet DAEM. Tous ces acquis du projet DAEM doivent etre aussi valorises et

vulgarises. Cette faible visibilite du projet pourrait entraver I'atteinte de ses objectifs si sa

perception par les populations beneficlaires et les parties prenantes a sa realisation est

marginale.

Face a cette situation, le projet a prevu des actions de communication pour assurer sa

visibilite. C'est dans ce sens que s'inscrit la mise en place d'un site web pour servir de vitrine

a la mediatisation des interventions du projet.
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Etant donne que le PASEest sous la tutelle administrative de la Direction Generale des

Ressources Energetiques (DGREL il est prevu que ce site web soit concu pour la DGREavec

des portails dedies aux projets PASE,DAEM, PFSEet autres realisations de la structure.

Ce site web serait dynamique et prendra en compte les donnees descriptives, les outils

et les sources de donnees que chaque portail voudrait mettre en ligne.

Pour y parvenir, le PASE a decide de faire recours aux services d'un consultant en

informatique, speciallste de la conception d'architecture et de contenu web.

2. Objectif general

L'objectif general de la mission est de rendre plus visible les actions de la DGRE

ernanant principalement des projets developpes en son sein tels que le PASE,le DAEM, etc et

de ces activltes regaliennes.

3. iObjectifs spe~cific~ues

La presente mission devra permettre :

• de mettre enplace un site web a la DGREavec des portails dedies aux projets PASE,
DAEM, PFSEet autres realisations de la structure;

• de former un administrateur du site et trois autres cadres a sa prise en main;

• d'assister le p~rsonn.~1forl11e dans sa mise a jour regullere.

4. Methodologie

Le soumissionnaire est invite a effectuer une visite au siege du projet afin de

s'approprier de l'etat des lieux et avoir des complements d'information qui s'avereraient

necessaires.

Le soumissionnaire devra proposer une dernarche claire d' execution des travaux objets

de la presente consultation assortie d'un chronogramme precis. II devra, sur la base des

specifications minimales contenues dans ce dossier de consultation, presenter une vision

coherente et integree de I'architecture web correspondant aux besoins exprirnes, 11devra,

plus specifiquernent, justifier le choix des outils et technologies proposes.

5. Resultats attend us

Les resultats attend us sent les suivants :

• le site web de la DGREest mis en place et est operationnel ;

• un administrateur et trois cadres sent outilles a I'animation du site web.
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6. Mission du prestataire

Le prestataire aura pour mission de mener a bien cette realisation, dans les conditions

et avec les objectifs stipules dans les presents TDR et dans le document intitule note aux

soumissionnaires. Pour ce faire, il agira sous la supervision de l'equipe de suivi mise en place

par le projet.

Des la notification du contrat, le consultant devra travailler avec la coordination du PASEet les cadres
de la DGREpour mieux circonscrire l'etendue du travail. Ainsi, les discussionssur I'architecture du site
web serant debattues (contenu de chaque portail: description du projet; actualites du secteur/
projet; un onglet pour le Mecanisme de Gestion de Plainte du projet; les resultats du prajet; la
publication de PAR/EIES,les differents logos, etc.

7. Profil du soumissionnaire

Le soumissionnaire doit etre specialise dans la conception et l'Implernentation de

solutions logicielles en informatique. Le consultant devra justifier d'une expertise dans la

realisation et la mise en ceuvre des solutions objets des presents TDR et donner la preuve de

sa competence dans les solutions qu'il propose. 11 doit montrer son experience dans la

realisation de projets de ce type (attestations de bonne fin d'execution) a court et a moyen

termes.

Le Consultant doit avoir le profil suivant :

• avoir un dipl6me superieur en informatique, (Bac + 3 au moins) ;

• avoir une experience professionnelie d'au moins cinq (5) ans ;

~ ~..yolr une experience dans la concepti()l1~t la mise el1ligne decontenu web;

8. Duree de realisation

La mission est prevue pour une duree de trente (30) jours calendaires a compter de la

signature du contrat, sauf autre date convenue de commun accord entre les deux parties. La

conception du site est prevue pour vingt (20) jours calendaires, la formation des utilisateurs

pour cinq (05) jours calendaires et I'accompagnement des utilisateurs pour cinq (05) jours

calendaires.

9. Livrables

Le prestataire devra delivrer deux rapports d'etapes (fin des travaux de conception de

la plateforme web et formation des utilisateurs) et un rapport general a la fin de sa mission,

ainsi qu'un dossier technique contenant tous les elements de documentation permettant une

exploitation autonome du site web.
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Les rapports seront elabores en langue franc;aise. Les elements du dossier technique

devront etre llbelles en langue franc;aise.
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